
Zeitschrift für Evaluation Heft 1/2003, S. 19-31 

 
Themenschwerpunkt: Evaluation von Raumordnungspolitik 

 
 
 
Aufbau einer regionalen Balanced Scorecard 
unter Einsatz von Internetumfragen 
 
Florian Weig 
McKinsey & Co., München 
 
 
 
Zusammenfassung 
 
In Deutschland existieren große regionale Disparitäten bei wirtschaftlichen und wei-
chen Standortfaktoren. Erfolgreiche regionale Entwicklung zur Konvergenz der Le-
bensverhältnisse bedingt gerade für schwächer entwickelte Gebiete eine Fokussie-
rung auf ein strategisches Gesamtkonzept, das ebenso wie die daraus abgeleiteten 
Einzelmaßnahmen regelmäßig evaluiert werden muss. Als Controlling-Rahmen bietet 
sich das betriebswirtschaftliche Konzept der Balanced Scorecard an, das besonders 
geeignet für die vielfältigen Zielsetzungen von Regionen ist. Dieser Rahmen ermög-
licht die Integration objektiver Kenngrößen und subjektiver Wertungen von Bürgern 
und Unternehmungen. Der enorme Aufwand herkömmlicher Verfahren zur Erhebung 
dieser Daten kann durch den Einsatz von Internet-Umfragen deutlich reduziert wer-
den. Dank moderner statistischer Verfahren sind repräsentative Aussagen auf Basis 
von Internet-Umfragen mittlerweile möglich. Damit ergeben sich attraktive Perspek-
tiven für regionales Controlling. 
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