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Das Bundesprogramm ,Demokratie leben!”

Ein Programm, zwei Forderphasen 2015-2019 und 2020-2024
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Ein komplexes Mehrebenenprogramm

Y
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Quelle:  Gesamtevaluation am DJI in Anlehnung an Widmer 2012, S. 44 nach Widmer/Frey 2006, S. 293
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Wir wunschen eine interessante Session!

» Ziele als Verhandlungssache?
» Bewertungshandeln als Machthandeln

» Evaluationsverbuinde als Herausforderung
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Agenda

1. Zielexplikationsprozesse und Machtverhaltnisse in Evaluationen

2. Beispiele aus unserer Evaluationspraxis: zur methodischen
Bearbeitung von Machtfragen

3. Macht und Partizipation

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestagung, Linz, 16.09.2022
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Zielexplikationsprozesse in Evaluationen

Methodologische Annahmen, Funktionen und Vorgehensweisen

« komplexe Programme emergieren im Programmverlauf im Zusammenwirken
vieler Akteure (vgl. Giel 2013; Heinze et al. 2019, Heinze/Reiter 2021)

—> erfordert partizipative, praxisnahe Vorgehensweise
* Funktion und Anspruch u.a.:

— Annahmen Uber Funktionen und Wirkungsweisen eines Programms
sichtbar machen

— Mittel der Verstandigung zwischen Evaluierenden, Auftraggebenden und
weiteren Stakeholdern

» verschiedene mogliche Vorgehensweisen (z.B. Dossegger et al. 2017,
Hense/Taut 2021)

— unterschiedlicher Grad an Offenheit der Modelle
— oftmals Iteration

— (empirisch gestitzte) Uberpriifung / Reformulierung zu mehreren
Zeitpunkten

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestagung, Linz, 16.09.2022 9
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Zielexplikationsprozesse in Evaluationen

Partizipation in Programmen der Demokratieforderung: Ein besonderer Anspruch?

« Partizipation als immanente Zielsetzung in Programmen der
Demokratieforderung - Konsequenzen fur Evaluation?!

— z.B. transformative participatory evaluation (Cousins/Whitmore 1998;
Greene 2006) als Ausdruck eines besonderen normativen Anspruchs

« Einfluss von Asymmetrien im Verhaltnis der beteiligten Akteure
(zivilgesellschaftliche Trager, staatliche Akteure und Evaluierende)

— konkurrierende Interessen, Werte und Wissensanspriche mussen
bearbeitet werden bei gleichzeitiger Reflexion und Beachtung von
Evaluationsstandards

— Veranderung der partizipativen Gestaltungsraume im Programmverlauf

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestagung, Linz, 16.09.2022 10
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Macht

Begriffsverstandnisse und methodologische Annahmen

» ,Chance, innerhalb sozialer Beziehungen den eigenen Willen auch gegen
Widerstreben durchzusetzen® (Weber 1985, S. 28)

» ,Power relations are relations of autonomy and dependence, but even the
most autonomous agent is in some degree dependent, and the most
dependent actor or party in a relationship retains some autonomy.” (Giddens
1979, S. 93)

« ,besitzt eigentlich niemand, sie entsteht zwischen Menschen, wenn sie
zusammen handeln® (Arendt 1960, S. 194)

« Machtverhaltnisse sind in soziale Praktiken eingelassen und beeinflussen
diese — auch in Evaluationen (vgl. Cousins & Chouinard 2012)

- ,power as a dynamic and complex set of relations and actions that is
constantly shifting and changing shape as the evaluation unfolds® (Stickl
Haugen & Chouinard 2019, S. 377)

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestagung, Linz, 16.09.2022
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Machtverhaltnisse

Beziehungen und (Macht-)Ressourcen

Beziehungsverhaltnisse zwischen
Akteuren:

— Institut
wB \

\
T—p
j Ministerium
/’/?
Projekt idl /
" / Politik
Trager

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestagung, Linz, 16.09.2022
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(Macht-)Ressourcen im
Aushandlungsprozess zwischen
Evaluation (wB) und Projekt/Trager:

wB Projekt
Wissenschaftl. Praxis-
Reputation reputation
Methoden- ;
e e Feldkenntnis
Evaluations- Projekit-
mandat mandat

12
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Beispiel 1:

Zielexplikation mit Projekten

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestagung, Linz, 16.09.2022
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(...) A(w): Klar, gerne. Dann schreib ich hier einfach mal, also Vernetzung der Mitglieder. [schreibt] (...)

I(w): Wenn ich ganz kurz unterbrechen darf, die Vernetzung der Mitglieder ist eine MalRnahme.

A(w): Okay.

I(w): Ja? Also das, das, das ist genau der Punkt an der Stelle, warum wir jetzt quasi .. warum wir das jetzt auch so ein bisschen
schriftlich usw. .. und im Gesprach jetzt auch nochmal dariiber reden, die Vernetzung der Mitglieder als solche ist zunachst erstmal
die MalRinahme. Das Ziel, was dahintersteht, ist, dass die Mitglieder vernetzt sind. So. Also dass quasi ein funktionierendes Netzwerk
besteht. Und ich glaube, das sind .. also das klingt jetzt irgendwie alles so didaktisch [Gelachter] wahrscheinlich, aber ich glaube, das
sind, das sind, das sind am Ende dann so, so, so die Punkte, Uber die wir heute auch tatsachlich nochmal dann .. reden konnen und
sollten usw. usf., dass wir wirklich da versuchen, prazise zu sein und uns zu tberlegen, was ist .. das Ziel //

A(w): Okay //

[(w): Und wie kommt man eigentlich zu dem Ziel.

A(w): Dahin, ja, okay. (...)

A(w): Ist dann der kollegiale Austausch auch eine MaRnahme, oder ist das Vertrauen, das wir aufbauen bei den Mitgliedern //
I(w): Das ist die Frage, wollen Sie Vertrauen aufbauen?

A(w): Auch, ja.

I(w): Also die Mitglieder .. arbeiten vertrauensvoll zusammen.

A(w): Mhm.

I(w): So. Das war ein Ziel. Das wurde .. also wenn man das jetzt mal so durchdekliniert, wenn’s heif3t — ich kann das ja mal
aufschreiben, die Mitglieder arbeiten vertrauensvoll zusammen, dann hatte man quasi letztendlich ein Ziel, was sich auf eine
bestimmte Zielgruppe, namlich die Mitglieder, also nach innen richtet und wo quasi, damit sie tatsachlich vertrauensvoll .. eine Form

der vertrauensvollen Zusammenarbeit entwickelt haben, bestimmte Dinge notwendig sind. Aber beispielsweise nicht
Fachkonferenzen, die sich nach aufen richten, sondern, sondern bestimmte Arbeitsformate und Prozesse oder hnliches.

A(w): Ja, ist ja klar, unterschiedliche Ziele bedirfen unterschiedlicher MalRnahmen, so.

I(w): Genau. Also, was hatten wir gesagt? Die .. Mitglieder .. arbeiten vertrauensvoll //

B(m): (??) war .. die vertrauensvolle Zusammenarbeit (?) eine Notwendigkeit um .. ein anderes Ziel zu erreichen.
A(w): Ja. Ja. Ja, ja, das kénnte man // (...)

B(m): Also ich hatte .. also was ich jetzt im Kopf hatte .. war auch quasi Vernetzung bzw. .. ein Netzwerk .. schaffen, ist quasi ein
einmaliger Akt. Es geht fur mich eher darum, was am Laufen zu halten. (...) Und das erste Ziel war fur mich, .. ein Fach-, ein
kollegialer Austausch .. um dann damit wiederum es zu ermaéglichen .. aber das ist auch eine Mallnahme (?7?) [Gelachter] um sich
auf Qualitatsstandards einigen zu kdnnen (...)

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestagung, Linz, 16.09.2022 14
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(-..) A(w): Klar, gerne. Dann schreib ich hier einfach mal, also Vernetzung der Mitglieder. [schreibt] (...)

I(w): Wenn ich ganz kurz unterbrechen darf, die Vernetzung der Mit D
A(w): Okay. < ] ]

I(w): Ja? Also das, das, das ist genau der Punkt an der Stelle, warur] Dokumentation als getellte Machtressource
schriftlich usw. .. und im Gesprach jetzt auch nochmal dartiber reder
die MalRnahme. Das Ziel, was dahintersteht, ist, dass die Mitglieder \ V]
besteht. Und ich glaube, das sind .. also das klingt jetzt irgendwie alles so didaktisch [Gelachter] wahrscheinlich, aber ich glaube, das

sind, das sind, das sind am Ende dann so, so, so die Punkte, tber die wir heute auch tatsachlich nochmal dann .. reden konnen und

sollten usw. usf dass wir wirklich da versuchen prazise zu sein und L

A(w): Okay //
[(w): Und wie kommt man eigentlich zu dem Ziel.
A(w): Dahin, ja, okay. (...)
A(w): Ist dann der kollegiale Austausch auch eine MaRnahme, oder
I(w): Das ist die Frage, wollen Sie Vertrauen aufbauen?
A(w): Auch, ja.
I(w): Also die Mitglieder .. arbeiten vertrauensvoll zusammen.
A(w): Mhm.

I(w): So. Das war ein Ziel. Das wurde .. also wenn man
aufschreiben, die Mitglieder arbeiten vertrauensvoll zusam
bestimmte Zlelgruppe namlich die Mitglieder, also nach innen fichte

der vertrauensvollen Zusammenarbeit entwickelt haben, bestimmte
Fachkonferenzen, die sich nach aufen richten, sondern, sondern be

A(w): Ja, ist ja klar, unterschiedliche Ziele bedirfen unterschiedlicher Malinahmen, so.
I(w): Genau. Also, was hatten wir gesagt? Die .. Mitglieder .. arbeiten vertrauensvoll //
B(m): (??) war .. die vertrauensvolle Zusammenarbeit (?) eine
A(w): Ja. Ja. Ja, ja, das kénnte man // (...)

B(m): Also ich hatte .. also was ich jetzt im Kopf hatte .. war auch qu
einmaliger Akt. Es geht fir mich eher darum, was am Laufen zu halt
kollegialer Austausch .. um dann damit wiederum es zu ermoglichen’
auf Qualitatsstandards einigen zu kénnen (...)

N

Bereitschaft zum gemeinsamen Handeln/zur
Verstandigung als Machtressource

Korrektur der Perspektive (power over)

Praktisches Wissen als Machtressource

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestagung, Linz, 16.09.2022 15
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Im Ergebnis: veranderte Modellierung

"

Logisches Modell des Programmbereichs , Férderung der Strukturentwicklung zum bundeszentralen Trager

MaBnahmen
(Prozesse)

Logisches Modell des Einzeltragervorhabens FREESIE (Ausschnitt)

Struktur und Planung des Einzeltragervorhabens Erwartete Resultate des Einzeltragervorhabens

OUTCOME IMPACT
(adressatenbezogene (struktur-/systembezogene
Wirkungen Wirkungen

OUTPUT

INPUT & INCOMES (Produkte)

Prémissen Die Mitgliedsorganisationen haben
) sich als Netzwerk etabliert.
Kollegialer Fachaustausch [ Formate des kollegialen _ J\ Die Mitgliedsorganisationen
Fachaustauschs sind etabliert. [V arbeiten vertrauensvoll zusammen
(zu bestimmten inhaltlichen
Themen/in AGs).
Incomes - . . . n . N Die Mitglied isati
Einrichtung von inhaltlichen Arbeitsgruppen Arbeitsgruppen arbeiten und [ ie Mitgliedsorganisationen
Wissen/Kompetenzen/vorhan (AGs) kommen im Quartalsturnus % stlmmen_lhr Handel_n untereinander
dene Netzwerke der zZusammen. ab und ziehen an einem Strang.
Mitgliedsorganisationen
Netzwerktreffen durchfiihren j\ [Freesie] vertritt die Interessen der gesellschaftliche Sicht auf das
() “/ Netzwerktreffen fanden statt. [ Mitgliedsorganisationen gegentiber Thema i
V politischen Entscheidern [ beeinflussen
(Forderungen stellen), anderen (u.a. Versachlichung der

offentlichen Debatte um
Praventionsarbeit im Kontext

Tragern (Aufgabenklarung) und der
Ressourcen des breiten Fachoffentlichkeit
Einzeltrdgervorhabens (Verstandnis schaffen).
Fordermittel fiir 06/2017 bis . ) J\

12/2019 Netzwerktreffen dokumentieren/aufbereiten | (...)
. Dokumentation des
2,5 VZA ) Netzwerktreffens wurde erstellt. ()
Organisationsentwicklungsberal o
tung

(..)

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestag , Linz, 16.09. 16
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Beispiel 2:

Zielexplikation mit Auftraggebenden

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestagung, Linz, 16.09.2022
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(...) W1: (...) das grofite Spannungsfeld ist, &hm, was M2 gerade eben gesagt hat oder
wie kommen sie weg von den Organisationsinteressen? Also, ahm, das ist al
was, ah, sie brauchen fir diese Arbeit, aber letztendlich, ahm, ne, ist es ne zivilgesellsc
naturlich die Trageridentitat, und wie kriegt man sie quasi davon weg, hin zu, also nicht weg i
ne, in der Formulierung //W?: Mhm.// von Bedarfen haben sie eben einen Gesamtblick und ni

I: Warum ist das wichtig? (.) Entschuldigung. #00:22:59#
M3: (...) die Hurde ist nicht nur der ... der... (.) der Blick auf die eigene Organisation, sondern

Zielvorstellungen als Machtausiibung uiber
geforderte Organisationen (,power over’)

sind ja in einem Netzwerk die Akteure so unterschiedlich aufgestellt, haben unterschiedliche Begrifflichkeiten, und es ist auch schwierig, daran vorbei zu kommen.. Aber es kann
naturlich auch das Themenfeld voranbringen, //W?: Mhm.// //W?: Mhm.// wenn man unterschiedliche Sichtweisen mal (.) zwingt, &h, einen Konsens zu finden. #00:23:23#

M2: Oder ... Oder halt wenigstens ein respektvolles Miteinander, //W?: Mhm.// &h, (1) aber ic
Debatten, die sie dann bisher einzeln auch mit uns gefihrt haben, (2) haben aisig

zu fuhren, und dazu (1) braucht man vielleicht auch noch mal eine Beschreibung von An
Grundregeln der politischen Bildungsarbeit, aber ich finde, vielleicht gibt es auch sozusagen
gegenseitig in dem Netzwerk, ahm, und kénnen auch sozusagen ein respektvolles Nebenein
vorstellen, in so einem Netzwerk, ahm, kommt man schnell dazu, wir sind die Gralshterinnen

Ziel der Verregelung von Machtverhaltnissen

neben uns geben, ( .) &h, die, ahm, ... mit denen wir, ahm, respektvoll und konstruktiv, ah, umgehen missen, und auch das Aushalten von, ah, durchaus Modellansatzen oder
anderem und auch anderen Férderungen und ... und Gestaltungen, ah, die den eigenen Dingen (.) im schlimmsten Fall sogar widerspricht. #00:25:18#

I: Ich finde das einen ganz spannenden Punkt, dass Sie jetzt auch so drauf akzentuieren, zu
gemeinsam was zu entwickeln und gleichzeitig aber auch zu gucken, was gibt e:
auch sagen, na ja, jede Organisation steht flr das, was sie so tut, hat dann el
Aber was hat es mit diesem Anspruch auf sich, also was ... was steht da dahinter als Idee”

W2: Also ich glaube, dass das eine Beobachtung ist aus der bisherigen, &hm, Férderung auc
Einzelnen, ahm, (1) ja, manchmal vielleicht Zweckbiindnisse miteinander schlieRen, wenn si
gegen.// ah, [lacht auf] genau, gegen uns, aber dass sich das oft eben, ah, verfranst, wenn e
Position, die eigene Herangehensweise, die eigene Definition bestanden wird, dass, ahm, das

methodisches Handeln ist eingebettet in
Machtverhaltnisse

Empowermentarbeit zu machen, (.) alles, was so dazugehort, dass das in den Hintergrund gerat, dass man ... dass es sozusagen in Grabenkampfen, ah, resultiert, ah, und //W?:
[rauspert sich]// es nur darum geht, wer jetzt recht hat in dem Themenfeld und wer jetzt sozusagen die Meinungshoheit beanspruchen darf. Und gerade das, &h, sollte quasi durch so

ein Netzwerk, ah, ein Stiick weit ausgehebelt werden, dass man namlich quasi die Trager (.)
[rAuspert sich] dass sie selbstverstéandlich, also wie W1 schon sagte, ja auch schon
ah, in dem Themenfeld unterwegs sind, dass sie aber trotzdem lernen, an be
was entwickeln kann, total wichtig ist. Also es ... Also wenn man wirklich was bewirken will,
nur den ... den, ah, Netzwerkcharakter in den Themenfeldern wichtig, sondern tatsachlich au
was passiert in den jeweils anderen Netzwerken, wo sind da die Schwerpunkte und wo kénn
sozusagen dann der nachste Schritt. Und, ahm, da gibt es auch durchaus Interesse, ah, bei
gemeinsam da eventuell Dinge zu tun. Ahm, gerade in der derzeitigen gesellschaftlichen Situ

Zielvorstellungen als Machtausiibung:
»Machtstiftung” als Ziel (,power to’)

Schlagkraft entwickelt wird, um, &hm, ja, nicht in (.) Einzeldiskurse quasi, ah, zu verfallen, sondern, ahm, gemeinsam was zu unternehmen. 70028 168
M3: Bisschen provokant gesagt ist es vielleicht auch die Einsicht in ... in die Beschranktheit unserer eigenen ... also halt uns- unserer eigenen //W?: Mhm.// Handlungs- oder

Einsichtsfahigkeit, dass wir eben ... also vielleicht werde ich damit provokant, ja, dass wir nichj
zutrauen, zu sagen, das ist der richtige Weg, und deswegen (.) e- eher dann :
vorgegeben werden, und deswegen braucht es eben dann eine Struktur, d- aus der
machen die jetzt nur aus eigenen Organisationsinteressen. Deswegen sind uns vielleicht die:

Begriindung der Machtausiibung

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestagung, Linz, 16.09.2022 18
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Zielexplikationsprozesse: zwel Beispiele

Ziele als Verhandlungssache?

Anderungen im Evaluationsverlauf:

neue Akteure durch Aufstockung und
thematische Erweiterung des
Bundesprogramms

- Fortsetzung des dialogischen

Prozesses und der Zielexplikation im
Sinne eines ,nachholenden Lernens®

Verengungen der partizipativen
Gestaltungsraume durch bereits
existierende Konkretisierung des
Evaluationsgegenstands (vgl. Reiter
2022)

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestagung, Linz, 16.09.2022

Lernendes Programm mit dynamischen
Konkretisierungen:

Zielklarungen und Aushandlungen
im Evaluationsverlauf

Zielformulierungen als Ausdruck von
Gestaltungswillen

Evaluation als Transmissionsinstanz
von Zielvorstellungen und zugleich
als Instanz, die Machtverhaltnisse
offenlegen und bearbeitbar machen
kann

Herausforderung der Vermittlung mit
weiteren, ggf. konkurrierenden
Zielvorstellungen

19
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Machtsensible Partizipation in Evaluation

 Emergente Programme erfordern eine laufende Auseinandersetzung mit den
sich andernden Zielen, Aufgabenstellungen, Rollenverteilungen,
Akteurskonstellationen und den konkreten Umsetzungserfordernissen und
-ressourcen - Gestaltungsspielraume und Konsequenzen fur Rollen von
Evaluierenden

» Partizipation kann methodisch ermaoglicht und erschwert werden -
verschiedene Grade der Offenheit

» Vielzahl von Stakeholderkonstellationen und Akteursvielfalt erschweren
Vertrauensaufbau und erfordern Vertretungsprinzip - Grenzen der
advokatorischen Einbeziehung von Perspektiven

— Transparenz herstellen, Begrundungen liefern - Evaluationsstandards
beachten

— Reflexion von Machtverhaltnissen auch an den Anfang von Evaluationen
setzen (vgl. Stickl Haugen & Chouinard 2019)

Heinze/Konig/Reiter, 25. DeGEval-Jahrestagung, Linz, 16.09.2022
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