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Erfahrungen mit Digitalisierung in Bildungseinrichtungen

• E-Learning Euphorie an (Hoch-)Schulen in 1990er Jahren:

Digitaler Ausbau via Förderprogramme 

• Ernüchterung zu Beginn des neuen Jahrtausends: 

E-Learning als Ergänzung, nicht als Ersatz

• Erfahrungen während der Pandemie (seit 2020): 

Grenzen und Einsatzmöglichkeiten der E-Didaktik, 

negative Folgen von  (Hoch-)Schulschließungen
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Zusammengefasste Befunde

• Lernen lässt sich nicht vollständig automatisieren

- es bedarf auch der persönlichen Interaktion und Kommunikation

- sowohl zwischen Lernenden als auch mit den Lehrenden

• E-Didaktik ist anders als normale Didaktik

- sie eröffnet neue Möglichkeiten für die Lehre und das Lernen

- sie stellt das Lernen aber auch vor neue Herausforderungen

- sie verändert das Lehr-Lern-Verhältnis („flipped classroom“)

Bisher noch wenig empirisches Material zu Berufsschulen
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Implikationen für die Berufsbildung

• Schulische Ausbildung

- Übertragung Erkenntnisse anderer Schultypen möglich?

- Spezifische Anforderungen der Berufsschulen an Digitalisierung?

• Betriebliche Ausbildung

- Adaption an neue Technologien im betrieblichen Einsatz

- Entwicklung neuer Bildungstechnologien im Betrieb

- Herausforderungen für die Ausbildung der Ausbilder
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Evaluationsgegenstände

Bisher im Fokus der Evaluation von Bildungstechnologien

• Usability eingesetzter Technologien

• Pädagogische Wirkungen des Einsatzes neuer Medien

• Prüfung der Nutzung mediendidaktischer Potentiale

Prof. Dr. Wolfgang Meyer 915.05.2022



Usabilityforschung

• Zielsetzung: Optimierung der Lerntechnologie

• Methoden: Häufig Experteneinschätzungen

• Instrumente: Richtlinienkataloge (internationale Normierung)

• Weiterentwicklung: Nutzerstudien (Wahrnehmungspsychologie)

z.B. Office-Nutzeroberfläche
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Pädagogische Wirkungen

• Zielsetzung: Optimierung der Lernerfolge

• Methoden: Nutzerstudien

• Instrumente: Wirkungsevaluation

• Weiterentwicklung: Prozess des Wissenserwerb (Pädagogik)

z.B. Blended-Learning Research
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Nutzung mediendidaktischer Potentiale

• Zielsetzung: Optimierung der Lehr-Lern-Situation

• Methoden: Unterrichtsanalysen

• Instrumente: formative Evaluation / Begleitforschung

• Weiterentwicklung: Nutzungspotentiale (Mediendidaktik)

z.B. SMART-Classroom
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Eigenschaften von Evaluation

Evaluationsgegenstand

Durchführung von Evaluation

Generierung von Wissen

Bewertung von Eigenschaften

Entscheidungen über den Sachverhalt
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Neue Objekte



Online-Questionnaire

für die Kursevaluation

(mit automatisierter Selbstanalyse 

und Ergebnispräsentation)

Beispiel Lehrevaluation MABLE
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Automatisierte 
Selbstevaluation



„Googlen“ als neue 

Kulturfertigkeit

Automatisierte Wissens-

generierung zwischen 

Wissenschaft und 

„Fake News“

Beispiel „Googlen“
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Data und Text Mining



Automatisierte 

Prognosen

computergestützte 

Verbrechensbekämpfung 

(Voraussage von 

Einbrüchen)

Beispiel „Predective Policying“
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Automatisierte 
Auswertungsverfahren



Beispiel „Einstellungsverfahren“
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Digitalisierte 
Entscheidungshilfen
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Automatisierte 

Entscheidungen 

(auf Big Data und AI 

Basis, z.B. bei der 

Personalbeschaffung) 



Herausforderungen und Möglichkeiten

• Unbekannte Wirkungen neuer Technologien

• Beschleunigung von Ergebnissen („Realtime Evaluation“)

• Neue Formen der Informationsgewinnung („Wissen der Welt“)

• Big-Data gestützte Prognosemöglichkeiten („Black Box“)

• Künstliche Intelligenz zur Entscheidungsfindung 

(„Digitale Stigmatisierung“)
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Herausforderungen und Möglichkeiten

• Multimediales Lernen im Betrieb

• Besonderheiten multimedialen Lernens in Berufsschulen
• spezifische Unterrichtsgestaltung (Mediendidaktik)
• Diffusion von Lerntechnologien aus den Betrieben

• Potentiale für die Evaluation in der Berufsbildung
• Nutzung neuer Informationsgewinnung für die Berufsbildungsevaluation
• Entwicklung neuer Bildungstechnologien für die Berufsbildung
• Optimierung der dualen Ausbildung durch Bildungstechnologie
• Automatisierung und Beschleunigung der Performance-Evaluation
• Inhaltliche und methodische Weiterentwicklung der Wirkungsevaluation
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